




1. СТРУКТУРА РОБОЧОЇ ПРОГРАМИ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
«УПРАВЛІННЯ КОНКУРЕНТОСПРОМОЖНІСТЮ БУДІВЕЛЬНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ ТА ЖИТЛОВО-КОМУНАЛЬНИХ ГОСПОДАРСТВ» 
Дисципліна –
«Управління 

конкурентоспроможністю 
будівельних підприємств 
та житлово-комунальних 

господарств» 
 

Галузь знань, 
спеціальність,  

ступінь вищої освіти 

Характеристика 
навчальної дисципліни 

Кількість кредитів – 5 Галузь знань 
07 «Управління та 
адміністрування»  
 

Статус дисципліни: 
Вибіркова дисципліна 
Мова навчання : 
українська 

Кількість залікових  
модулів – 3 

Спеціальність 
073 «Менеджмент» 
 

Рік підготовки: 
Денна - 2 
Заочна - 2 
Семестр : 
Денна - 2 
Заочна - 2 

Кількість змістових  
модулів – 2 

Освітньо-професійна 
програма «Менеджмент» 

Лекції: 
Денна - 30 год. 
Заочна - 8 год. 
Практичні заняття: 
Денна - 15 год 
Заочна - 4 год. 

Загальна кількість годин – 
150 

Ступінь вищої освіти – 
магістр 

Самостійна робота 
Денна - 100 год 
в т.ч. тренінг – 4 год.  
Заочна - 138 год. 
Індивідуальна робота  
Денна – 5 год. 

Тижневих годин –10 год., з 
них аудиторних – 3 год. 

 Вид підсумкового 
контролю – залік 

 



2. Мета і завдання вивчення дисципліни  
«Управління конкурентоспроможністю будівельних підприємств та 

житлово-комунальних господарств»  
 

2.1.  Мета вивчення дисципліни 
Метою вивчення дисципліни «Управління конкурентоспроможністю 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств»  є набуття знань 
щодо сутності природи сучасних відносин конкуренції, управління 
конкурентоспроможністю організацій з урахуванням інноваційного підходу, а 
також практичних навичок використання сучасних методик конкурентного аналізу 
в умовах функціонування креативної мережі, розроблення стратегій конкуренції і 
засобів їх реалізації організаціями різних форм власності і масштабів діяльності, 
вміння використовувати сучасні управлінські технології в конкретній ситуації при 
розробленні управлінських рішень.  

 
2.2. Завдання вивчення дисципліни 

 Основні завдання вивчення дисципліни формуються на основі 
структурування її мети і включають: 

• набуття студентами знань щодо сутності природи сучасних конкурентних 
відносин та перспектив розвитку конкурентного середовища в Україні з 
урахуванням тенденцій світогосподарських процесів;  

• формування системи знань щодо сутності управління 
конкурентоспроможністю підприємств на засадах системності та з урахуванням 
інновацйного підходу, при якому боротьба за досягнення мети діяльності означає 
боротьбу за покупців та споживачів; 

• формування навичок моделювання ситуації і розвиток інтелектуальних і 
творчих здібностей для виявлення необхідності змін у стратегії конкуренції 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств і прийняття рішень 
в умовах ризику; 

• набуття практичних навичок використання сучасних методик стратегічного 
аналізу, у т. ч. оцінювання перспективної привабливості галузі, конкурентного 
статусу організації та рівня його конкурентоспроможності, засвоєння відомих 
технологій CRM і конкурентної розвідки; 

• вироблення навичок генерування стратегічних і тактичних ініціатив, що 
забезпечать отримання перемоги у конкурентній боротьбі;  

• розроблення стратегій конкуренції і засобів їх реалізації будівельними 
організаціями та організаціями житлово-комунального сектору на основі побудови 
і розвитку креативної мережі; 

• вміння використовувати необхідний інструментарій конкурентного аналізу 
в конкретній ситуації при розробленні управлінських рішень; 

• розуміння необхідності формування і втілення в життя комплексу 
організаційних (адміністративних) заходів для реалізації обраного варіанту 
стратегії.  



3. Програма дисципліни  
“Управління конкурентоспроможністю будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств»  

 
Змістовий модуль 1. Сутність і  методологія управління 

конкурентоспроможністю будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств 

Тема 1. Сучасні теорії конкуренції  
Сутнісна характеристика поняття «конкуренція». Поведінкове, 

функціональне та сутнісне трактування конкуренції.  
Трансформація економічних концепцій конкуренції. Теорія абсолютних 

переваг, теорія рівноваги, еволюційна теорія; теорія конкурентних переваг, 
теорія інтелектуального лідерства. 

Функції та види конкуренції. Регулююча функція, функція розміщення, 
інноваційна функція,  адаптаційна функція, розподільна функція, контролююча 
функція конкуренції. Класифікація видів конкуренції.  

Форми та засоби цінової і нецінової конкуренції. Функціональна,  
предметна (формальна), видова (загальна) форми конкуренції. Цінова і нецінова 
конкуренція. Відкрита цінова політика організації. Конкуренція «за товар». 
Недобросовісна конкуренція. 

Тема 2. Державне регулювання конкуренції  
Сутність, мета та інструментарій державного регулювання конкуренції. 

Державна підтримка конкуренції. Методи державного регулювання 
конкуренції. 

Правові засади державного регулювання конкуренції.  
Антимонопольний комітет як спеціальний орган державної політики у 

сфері конкуренції. Функції, принципи діяльності Антимонопольного комітету 
України. Система антимонопольних органів. Повноваження 
Антимонопольного комітету України.  

Відповідальність за порушення законодавства про захист конкуренції. 
Види відповідальності.  

Антимонопольне регулювання. Моделі антимонопольного 
регулювання у світовій економіці. Закордонний досвід формування системи 
антимонопольного регулювання. Групи заходів сучасного антимонопольного 
регулювання. 

Тема 3. Діагностика конкурентного середовища будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств 

Сутність конкурентного середовища та його складові. Класифікація 
конкурентного середовища. Галузеві особливості формування конкурентного 
середовища.  

Діагностика конкурентного середовища. Форми діагностики 
конкурентного середовища організації. Етапи діагностики конкурентного 
середовища організації 

Оцінювання конкурентних сил та визначення типу ринку. Модель п’яти сил 
М. Портера. Порівняльна характеристика окремих видів конкуренції.   



Оцінювання інтенсивності конкуренції та ступеня монополізації ринку  
Аналіз конкурентних позицій організації на ринку  
Побудова конкурентної карти ринку, виявлення стратегічних положень 

організації  
Тема 4. Визначення потенціалу конкурентоспроможності 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств та його 
складових  

Потенціал конкурентоспроможності будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств. Особливості потенціалу 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств. Сутність та рівні потенціалу конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. 

Складові потенціалу конкурентоспроможності будівельних підприємств 
та житлово-комунальних господарств.  

Методи оцінювання потенціалу конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств.  

Прикладні методи оцінювання потенціалу конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. Прикладні 
моделі оцінювання потенціалу конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств та його складових.  

Критеріальні методи визначення потенціалу конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств.  

Стратегічний аналіз потенціалу конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств. Методи стратегічного 
аналізу  потенціалу конкурентоспроможності будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств: метод SWОТ-аналізу, Метод SPAСЕ-
аналізу, Метод GАР-аналізу. 

Інформаційно-методичні моделі Управління конкурентоспроможністю 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. Модель 
GE/MCKINSEY, модель SHELL/DPM, модель PIMS, моделі ADL/LC. 

Тема 5. Формування конкурентних переваг будівельних підприємств 
та житлово-комунальних господарств 

Визначення конкурентної переваги організації та її особливостей. 
Основні властивості конкурентних переваг будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств.  

Види конкурентних переваг будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств.  

Детермінантні фактори формування конкурентних переваг організації.  
Оцінювання формування конкурентних переваг будівельних підприємств 

та житлово-комунальних господарств.  
  



Змістовий модуль 2. Методи конкурентного аналізу на усіх рівнях  
Управління конкурентоспроможністю будівельних підприємств та житлово-

комунальних господарств 
Тема 6. Методи забезпечення конкурентних переваг будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств 
Напрями забезпечення конкурентних переваг організації. 
Методи забезпечення конкурентних переваг організації. 
Використання методів забезпечення конкурентних переваг у 

стратегічному управлінні конкурентоспроможністю організації. 
Інструменти та засоби реалізації політики забезпечення конкурентних 

переваг організації. 
Тема 7. Технологія забезпечення конкурентних переваг будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств 
Сутнісна характеристика технології забезпечення конкурентних переваг 

організації. Властивості технології забезпечення конкурентних переваг 
організації. Підходи до управлінні процесами забезпечення конкурентних 
переваг. Етапи забезпечення конкурентних переваг.  

Технології забезпечення конкурентних переваг організації. Принципи 
формування і розвитку технології забезпечення конкурентних переваг 
організації.  

Поняття стратегічної зони господарювання. Кількісні та якісні 
характеристики стратегічної зони господарювання. Параметри виокремлення 
стратегічної зони господарювання. Концепція «стратегічних зон 
господарювання» та її застосування при забезпеченні конкурентних переваг 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств.  

Організаційно-економічні аспекти впровадження технології забезпечення 
конкурентних переваг організації. 

Основні завдання інвестиційно-економічної стратегії забезпечення 
конкурентних переваг. Показники оцінювання фінансово-економічного 
забезпечення конкурентних переваг організації. Показники оцінювання 
інвестиційного забезпечення конкурентних переваг організації. Технологія 
формування і реалізація інвестиційно-економічної стратегії забезпечення 
конкурентних переваг організації. 

Тема 8. Особливості управління конкурентоспроможністю продукції  
Економічна характеристика поняття «конкурентоспроможність 

продукції». Концептуальна характеристика управління 
конкурентоспроможністю продукції.  

Фактори, критерії, чинники конкурентоспроможності продукції. 
Принципи та алгоритм оцінювання конкурентоспроможності продукції.  
Методи оцінювання конкурентоспроможності продукції: матричний 

метод, графічний метод, диференціальний метод, комплексний метод, 
змішаний метод.  Показники оцінювання конкурентоспроможності продукції. 

Тема 9. Управління конкурентоспроможністю будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств  

Сутнісна характеристика поняття «конкурентоспроможність 



організації». Теорія меркантилізму, теорія вартості, теорія рівноваги, 
еволюційна теорія, теорія конкурентних переваг, теорія інтелектуального 
лідерства. 

Елементи системи управління конкурентоспроможністю будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств: мета, об’єкт і суб’єкт, 
методологія та принципи, процес та функції. Системно-процесний підхід до 
Управління конкурентоспроможністю будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств. 

Організаційно-економічна структура механізму забезпечення 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств. 

Систематизація та розрахунок показників оцінювання 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств. 

Прогнозування стану конкурентоспроможності будівельних підприємств 
та житлово-комунальних господарств. 

Тема 10. Розроблення і реалізація програм підвищення 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  

Програма підвищення конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств. Принципи підвищення 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств. Організаційні форми підвищення конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. Концепція 
розробки та основні елементи програми підвищення конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. 

Передумови, що визначають необхідність розробки програм підвищення 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств. 

Етапи розробки програми підвищення конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. 

Програми підвищення якості продукції та ефективності господарської 
діяльності як складові програми підвищення конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. Етапізація 
розробки і реалізації конкурентної стратегії організації. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



4. Структура залікового кредиту дисципліни  
“Управління конкурентоспроможністю будівельних підприємств та 

житлово-комунальних господарств»  
Денна форма 

 Кількість годин 
Лекції Практичні 

заняття 
Самостійна 

робота 
Індивідуальна 

робота 
Контрольні 

заходи 
Змістовий модуль 1. Сутність і методологія управління конкурентоспроможністю 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств 
Тема 1. Сучасні теорії конкуренції 2 1 10 1 Тести, 

опитування 
Тема 2. Державне регулювання 
конкуренції 2 1 10 1 Тести, 

опитування 
Тема 3.Діагностика конкурентного 
середовища будівельних підприємств 
та житлово-комунальних господарств 

4 2 10  
Тести, 

опитування 

Тема 4. Визначення потенціалу 
конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств та його складових 

2 2 10  

Тести, 
опитування 

Тема 5. Формування конкурентних 
переваг будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств 

2 2 10  
Тести, 

опитування 

Модуль 1     Модуль 1 
Змістовий модуль 2. Методи конкурентного аналізу на усіх рівнях управління 
конкурентоспроможністю будівельних підприємств та житлово-комунальних 

господарств 
Тема 6. Методи забезпечення 
конкурентних переваг будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств 

4 2 10  

Тести, 
опитування 

Тема 7. Технологія забезпечення 
конкурентних переваг будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств 

2 2 10  

Тести, 
опитування 

Тема 8. Особливості управління 
конкурентоспроможністю продукції 4 1 10 1 Тести, 

опитування 
Тема 9. Управління 
конкурентоспроможністю будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств 

2 1 10 1 

Тести, 
опитування 

Тема 10. Розроблення і реалізація 
програм підвищення 
конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств 

2 1 6 1 

Тести, 
опитування 

Модуль 2      Контрольна 
робота 

Тренінг   4  4 
КПІЗ     КПІЗ 
РАЗОМ: 30 15 100 5  



Заочна форма 

 Кількість годин 
Лекції Практичні  СРС 

Змістовий модуль 1. Сутність і  методологія  управління конкурентоспроможністю 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств 

Тема 1. Сучасні теорії конкуренції  1  14 
Тема 2. Державне регулювання конкуренції    14 
Тема 3.Діагностика конкурентного 
середовища будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств 

1 1 14 

Тема 4. Визначення потенціалу 
конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств та його складових  

1  14 

Тема 5. Формування конкурентних переваг 
будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств 

1 1 14 

Змістовий модуль 2. Методи конкурентного аналізу на усіх рівнях  Управління 
конкурентоспроможністю будівельних підприємств та житлово-комунальних 

господарств  
Тема 6. Методи забезпечення конкурентних 
переваг будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  

1  14 

Тема 7. Технологія забезпечення 
конкурентних переваг будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств 

1 1 14 

Тема 8. Особливості управління 
конкурентоспроможністю продукції  1  14 

Тема 9. Управління 
конкурентоспроможністю будівельних 
підприємств та житлово-комунальних 
господарств  

  14 

Тема 10. Розроблення і реалізація програм 
підвищення конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  

1 1 12 

РАЗОМ: 8 4 138 
 

  



5. Тематика практичних занять 
Практичне заняття 1 

Тема: Сучасні теорії конкуренції. Державне регулювання 
конкуренції. 

Мета: Засвоєння студентами знань щодо наукових підходів до 
трактування сутності конкуренції, класичних моделей конкуренції, 
конкурентних переваг. Засвоєння студентами знань щодо механізму 
державного регулювання конкуренції, способів державного регулювання 
природних монополій. 

Питання для обговорення: 
1. Сутнісна характеристика поняття «конкуренція»  
2. Трансформація економічних концепцій конкуренції  
3. Функції та види конкуренції  
4. Форми та засоби цінової і нецінової конкуренції 
5. Сутність, мета та інструментарій державного регулювання конкуренції  
6. Правові засади державного регулювання конкуренції  
7. Антимонопольний комітет як спеціальний орган державної політики у 

сфері конкуренції  
8. Відповідальність за порушення законодавства про захист конкуренції  
9. Закордонний досвід формування системи антимонопольного 

регулювання  
ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [8, 10, 17] 

Практичне заняття 2 
Тема: Діагностика конкурентного середовища будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств. 
Мета: Формування у студентів знань щодо методів оцінювання 

конкурентного середовища в галузі, основних підходів до вивчення 
динаміки конкурентного середовища. 
Питання для обговорення: 

1 Сутність конкурентного середовища та його складові  
2 Методика діагностики конкурентного середовища організації  
3 Оцінювання конкурентних сил та визначення типу ринку  
4 Оцінювання інтенсивності конкуренції та ступеня монополізації ринку  
5 Аналіз конкурентних позицій організації на ринку  
6 Побудова конкурентної карти ринку, виявлення стратегічних положень 

організації  
ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [10, 16, 21] 

Практичне заняття 3 
Тема: Визначення потенціалу конкурентоспроможності будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств та його складових  
Мета: Набуття практичних навичок оцінювання потенціалу 

конкурентоспроможності. 
Питання для обговорення: 



1 Сутність та рівні потенціалу конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств  

2 Складові потенціалу конкурентоспроможності будівельних підприємств 
та житлово-комунальних господарств  

3 Методи оцінювання потенціалу конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств  

4 Прикладні моделі оцінювання потенціалу конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств та його 
складових  

5 Критеріальні методи визначення потенціалу конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств  

6 Стратегічний аналіз потенціалу конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств  

ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [12, 15, 20] 

Практичне заняття 4 
Тема: Формування конкурентних переваг будівельних підприємств 

та житлово-комунальних господарств 
Мета: Набуття знань щодо класифікації конкурентних переваг їх 

побудові. 
Питання для обговорення: 

1 Визначення конкурентної переваги організації та її особливостей  
2 Види конкурентних переваг організації  
3 Детермінантні фактори формування конкурентних переваг організації  
4 Оцінювання формування конкурентних переваг організації  

ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [13, 14, 23] 

Практичне заняття 5 
Тема: Методи забезпечення конкурентних переваг будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств 
Мета: Набуття практичних навичок щодо системи показників, 

критеріїв і методів оцінювання конкурентоспроможності будівельних 
підприємств та житлово-комунальних господарств в стратегічному і 
тактичному управлінні. 
Питання для обговорення: 

1 Напрями забезпечення конкурентних переваг організації  
2 Характеристика методів забезпечення конкурентних переваг організації 
3 Використання методів забезпечення конкурентних переваг у 

стратегічному управлінні конкурентоспроможністю організації  
4 Інструменти та засоби реалізації політики забезпечення конкурентних 

переваг організації  
ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [11, 14, 17] 
  



Практичне заняття 6 
Тема: Технологія забезпечення конкурентних переваг будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств 
Мета: Формування у студентів знань технології забезпечення 

конкурентних переваг організації. 
Питання для обговорення: 

1 Сутнісна характеристика технології забезпечення конкурентних переваг 
організації  

2 Принципові основи технології забезпечення конкурентних переваг 
організації  

3 Концепція «стратегічних зон господарювання» та її застосування при 
забезпеченні конкурентних переваг організації  

4 Організаційно-економічні аспекти впровадження технології забезпечення 
конкурентних переваг організації  

5 Технологія формування і реалізація інвестиційно-економічної стратегії 
забезпечення конкурентних переваг організації  

ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [4, 6, 9, 13] 

Практичне заняття 7 
Тема: Особливості управління конкурентоспроможністю продукції.  

Управління конкурентоспроможністю будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств 

Мета: Формування у студентів знань про конкурентоспроможність 
продукції та методи її оцінювання. Формування у студентів знань щодо 
Управління конкурентоспроможністю будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств та набуття навиків оцінювання 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств. 
Питання для обговорення: 

1 Економічна характеристика поняття «конкурентоспроможність 
продукції»  

2 Концептуальна характеристика управління конкурентоспроможністю 
продукції  

3 Фактори, критерії, чинники конкурентоспроможності продукції  
4 Принципи та алгоритм оцінювання конкурентоспроможності продукції  
5 Методи та показники оцінювання конкурентоспроможності продукції  
1 Сутнісна характеристика поняття «конкурентоспроможність організації»  
2 Системно-процесний підхід до Управління конкурентоспроможністю 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств  
3 Організаційно-економічна структура механізму забезпечення 

конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  

4 Систематизація та розрахунок показників оцінювання 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  



5 Прогнозування стану конкурентоспроможності будівельних підприємств 
та житлово-комунальних господарств  

ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [18, 22, 23] 

Практичне заняття 8 
Тема: Розроблення і реалізація програм підвищення 

конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  

Мета: Набуття практичних навичок щодо розробки програми 
підвищення конкурентоспроможності будівельних підприємств та 
житлово-комунальних господарств. 
Питання для обговорення: 

1 Концепція розробки та основні елементи програми підвищення 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  

2 Передумови, що визначають необхідність розробки програм підвищення 
конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-
комунальних господарств  

3 Етапи розробки програми підвищення конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств  

4 Програми підвищення якості продукції та ефективності господарської 
діяльності як складові програми підвищення конкурентоспроможності 
будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств  

5 Етапізація розробки і реалізації конкурентної стратегії організації  
ІІ. Розгляд ситуаційного завдання і розв’язування задач. 
Література: [5, 7, 11] 
 

6. Комплексне практичне індивідуальне завдання (4 год.) 
Комплексне практичне індивідуальне завдання передбачає створення умов і 

забезпечення можливостей для повної реалізації творчого потенціалу студента у 
процесі вироблення і обґрунтування стратегії розвитку організації в умовах 
агресивного конкурентного середовища. Комплексне практичне індивідуальне 
завдання передбачає використання елементів науково-дослідницької діяльності, 
розвитку здібностей виконавця, формування нестандартного мислення та реалізації 
ситуаційного підходу при виявленні і розв‘язанні управлінських проблем.  

7. Тематика самостійної роботи студентів – 96 год. 
Самостійна робота як основна форма засвоєння студентом навчального 

матеріалу в час, вільний від обов‘язкових занять та без участі викладача, 
передбачає особистісно-орієнтовану організацію самоосвіти студента. Самостійна 
робота забезпечується необхідними навчально-методичними засобами: 
підручниками, навчальними посібниками, конспектами лекцій, навчально-
методичними розробками для самостійного вивчення дисципліни, електронно-
обчислювальною технікою, періодичними виданнями, засобами самоконтролю 
(тести, задачі, ділові ситуації, питання для самоконтролю). 



Студенти мають можливість самостійно опрацьовувати навчальний матеріал 
у бібліотеці, навчальних кабінетах і комп‘ютерних класах з використанням 
Інтернет, а також у домашніх умовах (при отриманні відповідного пакету 
навчально-методичної літератури). 

Діагностика якості самостійної роботи здійснюється викладачем при 
оцінюванні змістових модулів та на основі підсумкового контролю залікового 
модуля. 

  



7.1 Перелік  питань для самостійного опрацювання з дисципліни 
“Управління конкурентоспроможністю будівельних підприємств та житлово-

комунальних господарств»: 
 

1. Визначення конкуренції та еволюція поглядів на конкуренцію. 
2. «Національний ромб» М.Портера. 
3. Форми конкуренції. 
4. Конкуренція у новизні інформації. Вплив сучасних інформаційних 

технологій на свідомість споживача. 
5. Зміна природи конкуренції. Типи відносин з конкурентами. 
6. Ієрархічність проблеми конкурентоспроможності. 
7. Аналіз відомих трактувань конкурентоспроможності будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств. 
8. Чинники, що формують конкурентоспроможність організації. 
9. Умови забезпечення конкурентоспроможності будівельних підприємств та 

житлово-комунальних господарств. 
10. Поняття стратегічного і тактичного Управління конкурентоспроможністю 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. 
11. Зміст і склад стратегії конкуренції. 
12. Конкурентоспроможність організації і міжнародна діяльність. 
13. Процеси конверсії, диверсифікації, роздержавлення і їх вплив на 

конкурентоспроможність вітчизняних підприємств. 
14. Взаємозв’язок реструктуризації і конкурентоспроможності підприємств. 
15. Взаємозв’язок відкритості економіки і протекціонізму. 
16. Роль уряду у формуванні правового поля конкуренції і конкурентного 

середовища. 
17. Основні завдання і функції Антимонопольного комітету України. 
18. Визначення монопольного (домінуючого) становища суб’єктів 

господарювання та виявлення ступеня ринкової влади. 
19. Державний контроль за злиттями і поглинаннями. 
20. Боротьба зі зловживанням монопольним становищем. 
21. Міжнародна конкурентна політика в умовах глобалізації. 
22. Моделі антимонопольного права: американська і європейська. 
23. Роль і функції міжнародних організацій у регулюванні конкуренції: 

ЮНКТАД, СОТ, ОЕСР. 
24. Особливості антимонопольного законодавства розвинутих країн світу. 
25. Міжнародний антидемпінговий кодекс. 
26. Міжнародні рейтинги конкурентоспроможності країн. 
27. Особливості методик оцінювання конкурентоспроможності WEF, CCI, 

IMD. 
28. Конкурентоспроможність країн і стандарти життя. 
29. Конкурентоспроможність галузей, кластерів, регіонів. 
30. Взаємозв’язок конкурентоспроможності та інвестиційної привабливості 

суб’єктів господарювання. 
31. Основні підходи до трактування конкурентного середовища. 



32. Конкурентні сили і виявлення змін у їх структурі. 
33. Дослідження конкурентних переваг підприємств-суперників. 
34. Нові тенденції розвитку конкурентних процесів. 
35. Переваги і недоліки традиційних технологій конкурентного аналізу. 
36. Основні проблеми оцінювання конкурентоспроможності підприємств. 
37. Основний інструментарій дослідження середовища діяльності організації. 
38. Поняття конкурентного статусу організації.  
39. Підходи до оцінювання конкурентоспроможності будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств у стратегічному і тактичному 
управлінні. 

40. Конкурентоспроможність організації на ринку робочої сили. 
41. Показники якості продукції і конкурентоспроможності будівельних 

підприємств та житлово-комунальних господарств: основні взаємозв’язки.  
42. Сутність цінової конкурентоспроможності. 
43. Характеристика інтегральних показників конкурентоспроможності 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. 
44. Проектування і функціонування бізнес-процесів як чинник 

конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств. 

45. Особливості оцінювання конкурентоспроможності різних груп персоналу. 
46. Фокусування на клієнтах і конкурентах як запорука 

конкурентоспроможності будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств. 

47. Основні напрями дослідження конкурентів. 
48. Конкурентна розвідка як важливий інструмент вибору цільових 

конкурентів. 
49. Вигоди поєднання конкурентної розвідки з CRM. 
50. Використання підходу PIMS при дослідженні впливу стратегії на прибуток. 
51. Класифікація конкурентних переваг. 
52. Характеристика теорії конкурентних переваг М.Портера. 
53. Характеристика теорії  конкурентних переваг Г.Хемела і К.К. Прахалада.  
54. Характеристика теорій  підприємницьких екосистем і використання 

ціннісних дисциплін, співконкуренції. 
55. Причини появи нетрадиційних конкурентних груп. 
56. Особливості формування конкурентних переваг та їх межі за умов 

багатонаціональної конкуренції. 
57. Взаємозв’язок конкурентних умов на різних національних ринках. 
58. Особливості передачі зарубіжним партнерам права на використання 

технологій або виробництво і продаж продукції. 
59. Характеристики багатонаціональної стратегії конкуренції. 
60. Переваги і недоліки стратегічних альянсів. 
61. Особливості конкурентного середовища і конкурентної боротьби у нових 

галузях. 
62. Стратегії конкуренції у галузях, що знаходяться на стадіях зрілості, спаду 

чи стагнації. 



63. Особливості конкурентного середовища на різних стадіях життєвого циклу 
галузі. 

64. Характеристики наступальних стратегій. 
65. Характеристики оборонних стратегій та їх використання для захисту 

конкурентних переваг. 
66. Можливості забезпечення гнучкості організації як економічної системи. 
67. Взаємозв’язок мінливості і гнучкості організації. 
68. Поняття операційної гнучкості і гнучкості інфраструктури. 
69. Фази життєвого циклу продукції і планування гнучкого розвитку 

організації. 
70. Фінансова гнучкість як засіб Управління конкурентоспроможністю 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. 
71. Використання програмних продуктів для моделювання і аналізу бізнес-

процесів. 
72. Використання концепції гнучкості персоналу у формуванні конкурентних 

переваг. 
73. Розвиток персоналу як запорука підвищення конкурентоспроможності 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств. 
74. Проблеми формування диверсифікованого працівника. 
75. Взаємодія функціональних підрозділів в управлінні 

конкурентоспроможністю організації. 
 

7.2. Організація і проведення тренінгу (4 год.) 
Порядок проведення тренінгу 

1. Вступна частина проводиться з метою ознайомлення студентів з темою 
тренінгового заняття. 

2. Організаційна частина полягає у створенні робочого настрою у колективі 
студентів, визначенні правил проведення тренінгового заняття.  

3. Практична частина реалізовується шляхом виконання завдань у групах 
студентів у кількості 3-5 осіб з певних проблемних питань теми тренінгового 
заняття. 

4. Підведення підсумків. Обговорюється результати виконаних завдань у 
групах. Обмін думками, які виносились на тренінгові заняття. 

Тематика тренінгу 
1. Процеси конверсії, диверсифікації, роздержавлення і їх вплив на 

конкурентоспроможність вітчизняних підприємств. 
2. Визначення монопольного (домінуючого) становища суб’єктів 

господарювання та виявлення ступеня ринкової влади. 
 

8. Методи навчання 
У навчальному процесі застосовуються: лекції, в тому числі з використанням 

мультимедіапроектора та інших ТЗН; практичні заняття, в тому числі у 
комп’ютерному класі; ділові ігри; групове обговорення та колективне вироблення 
стратегічних альтернатив на основі дослідження проблемних ситуацій реальних 
вітчизняних підприємств; індивідуальні завдання, робота в Інтернет.    



9. Методи оцінювання 
 В процесі вивчення дисципліни «Управління конкурентоспроможністю 

будівельних підприємств та житлово-комунальних господарств» 
використовуються такі методи оцінювання навчальної роботи студента за 100-
бальною шкалою: 

- поточне тестування та опитування; 
- підсумкове тестування по кожному змістовому модулю; 
- контрольна робота; 
- оцінювання виконання КПІЗ; 
- залік. 
Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни “Управління 

конкурентоспроможністю будівельних підприємств та житлово-комунальних 
господарств» визначається як середньозважена величина залежно від питомої ваги 
кожної складової залікового кредиту: 

Заліковий модуль 1 Заліковий модуль 2  Заліковий модуль 3  
30 % 40 % 30 % 

1. Опитування під час занять 
(Тема 1-4 по 10 балів) = 40 
балів 
2. Письмова робота = 60 
балів. 

1. Опитування під 
час занять (Тема 5-
10 по 5 балів) = 30 
балів 
2. Письмова робота = 
70 балів. 

1. Активна участь у тренінгу 
= 20 балів. 
2. Написання КПІЗ, на 
основі сформованих 
індивідуальних завдань 
= 40 балів. 
3. Захист КПІЗ = 40 балів. 

Шкала оцінювання: 
За шкалою 

Університету 
За національною 

шкалою За шкалою ECTS 

90–100 відмінно А (відмінно) 
85-89 добре В (дуже добре) 
75–84 С (добре) 
65–74 задовільно D (задовільно) 
60-64 Е (достатньо) 
35–59 незадовільно FX (незадовільно з можливістю повторного складання) 
1–34 F (незадовільно з обов’язковим повторним курсом) 

 
10. Перелік наочних матеріалів та методичних вказівок 

№ п/п Найменування Номер теми 
1. Електронний варіант лекцій 1- 15 
2. Завдання для практичних занять 1-15 
3. Наскрізне індивідуальне завдання для самостійного 

онання (у тому числі електронний варіант) 
1-15 
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