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Опис дисципліни 
 

Дисципліна  «Інноваційні технології в менеджменті» спрямована на  формування у 
студентів теоретичних знань і практичних навичок щодо використання інноваційних 
технологій в менеджменті, засвоєння механізмів інноваційного управління бізнес-процесами, 
дослідження зарубіжної практики використання інноваційних технологій в менеджменті для 
адаптивного використання в Україні. 

Структура курсу 
 

Тема Результати навчання Завдання 

1. Технології сучасного 
менеджменту. 

Знати зміст і практичне значення технології 
менеджменту,  основні вимоги, що висуваються до 
ефективної технології менеджменту, елементи та 
види сучасних технологій в менеджменті.  

Пот. оп., тести 

2. Ключові управлінські 
інновації. 

Знати основні види управлінських інновацій: 
система управління за цілями (MBO – Management 
by Objectіves); збалансована система показників 
(BSC – Balanced Scorecard System); система 
планування ресурсів підприємства (ERP – 
Enterprіse Resource Plannіng); система 
взаємовідносин з клієнтами (CRM – Customer 
Relatіonshіp Management); система ефективного 

Пот. оп., тести 
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управління часом (TBM – Time Based Management).  

3. Інформаційні системи і 

технології в управлінні 
діяльністю підприємства 

Знати особливості використання автоматизованих 
інформаційних систем і технологій, а також основні 
види корпоративних інформаційних систем, що 
використовуються в управлінні підприємствами.  

Пот. оп., 
тести, 
завдання 

4. Інноваційні технології 
управління в процесі 
удосконалення якості 
продукції на підприємстві. 

Знати та аналізувати інноваційні технології 
управління в процесі удосконалення якості 
продукції на підприємстві: управління якістю на 
основі TQM (Total Quality Management); систему 
зниження дефектів «Шість сигм» (Six Sigma); 
систему організації робочого місця 5S (Sorting, 
Straightening, Systematic cleaning, Standardizing, 
and Sustaining); організацію загального управління 
допоміжними службами (TSM – Total Service 
Management); систему ощадливого управління (LM 
– Lean Management). 

Тести, 
завдання, 
кейси 

5. Бенчмаркінг у системі 
управління конкурентними 
перевагами підприємств. 

Розуміти значення бенчмаркінгу в системі 
управління підприємством, знати основні його види 
та етапи проведення.  

  

Пот. оп., 
тести, кейси 

6. Сучасні технології в 
управлінні ресурсами 
підприємства. 

Розуміти значення ERP-системи для управління 
виробництвом, її основні функції та приклади 
застосування. 

Пот. оп., 
тести, 
завдання 

7. Реінжиніринг та 
інжиніринг бізнес-процесів. 

Розуміти значення та знати етапи реінжинірингу 
бізнес-процесів, перспективи та загрози його 
застосування 

Тести, 
завдання 

8. Інновації в управлінні 
персоналом організації. 

Розуміти сучасні технології пошуку, формування та 
комплектування персоналу, технології навчання і 
розвитку персоналу, технології мотивації та 
вивільнення персоналу. 
 

Пот. оп., 
тести, 
завдання 

9. Інноваційні технології 
управління та планування 
ланцюга постачань. 

Розуміти складові ланцюга поставок, переваги 
використання технології CPFR, застосування 
SCOR-моделі в ланцюгах поставок та блокчейн 
технології. 

Пот. оп., 
тести, 
завдання 

10. Сучасні технології в 
управлінні фінансами на 
підприємстві. 

Розуміти сучасні технології фінансового 
управління, управління активами та капіталом 
підприємства, знати організацію інформаційних 
технологій в управлінні фінансово-кредитною 
системою підприємства, особливості фінансового 
контролінгу. 

Пот. оп., 
тести, 
завдання 
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11. Науково-технічне 
співробітництво: 
конкуренція та кооперація 
в сфері сучасних 
інноваційних технологій 

Розуміти зв’язок інновацій, наукових досліджень та 
виробництва, знати форми технологічної 
кооперації. 

Пот. оп., 
тести.  
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Політика оцінювання 
 

 Політика щодо дедлайнів та перескладання: перездача модулів здійснюється з 
дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).

 Політика щодо академічної доброчесності: Політика академічної доброчесності: 
списування під час контрольних робіт  заборонено (включаючи використання мобільних 
пристроїв).

 Політика щодо відвідування: Правила відвідування: відвідування занять є 
обов’язковою складовою оцінювання. З об'єктивних причин (наприклад, хвороба, 
міжнародне стажування та інші) навчання може проходити онлайн з дозволу адміністрації 

університету.
 

Оцінювання 
 

Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 
Заліковий модуль1   Заліковий модуль 2  Заліковий модуль3   

30% 40%  30% 
1.Усне опитування (тестування) 
на заняттях (1-4 теми) –5 балів 
за тему – макс. 20 балів 
2. Письмова контрольна робота 
– макс. 80 балів 

1. Усне опитування (тестування) на 
заняттях (теми 5-11) – 5 балів за 
тему -  макс. 35 балів 
2. Письмова контрольна робота – 
макс. 65 балів 

1. Підготовка КПІЗ – макс.40 
балів. 
2. Захист КПІЗ – макс. 40 балів. 
3. Участь у тренінгах – макс. 20 
балів 

 
 
Шкала оцінювання студентів: 
 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного 
складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним 
курсом 

 


