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Опис дисципліни 

 

Метою вивчення дисципліни «SMM менеджмент» є формування у студентів системи 

теоретичних знань щодо управління маркетингом в соціальних мережах та оволодіння 

практичними навичками розробки стратегій, вибору ефективних SMM-інструментів 

просування бізнесу, формування контенту, запуску рекламних компаній в мережі Інтернет. 

 

Структура курсу 

 

   Тема Результати навчання Завдання 

1. Поняття SMM 

менеджменту, його 

основні функції та 

завдання 

Знати сутність та види соціальних мереж, а 

також можливості та переваги їх для бізнесу 
Усне опит., кейси 

2. Розвиток SMM 

стратегії 

  Вміти розробляти ефективні SMM-стратегії 
Усне опит., кейси 

3. SMM-

просування у Facebook 
Вміти просувати бізнес-сторінки у Facebook  та 

проводити таргетовану рекламу Кейси 

4. SMM-

просування в Instagram 

Вміти налаштовувати бізнес-акаунт в Instagram, 

залучати підписників та створювати контент-

план 

Усне опит., кейси 

5. Особливості 

просування в інших 

соціальних мережах 

Знати особливості використання інструментів 

просування у таких соціальних        мережах як 

Twitter, Linkedin, You-Tube, TikTok 

Кейси 

Силабус курсу 
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6. Маркетинго

ві комунікації в 

соціальних 

мережах 

Вміти застосовувати інструменти просування у 

соціальних мережах, аналізувати цільову 

аудиторію та конкурентів у соціальних мережах 

Кейси 

7. Реклама в 

соціальних мережах 

Знати особливості застосування різного виду 

реклами в соціальних мережах 
Усне 

опитування, 

кейси 

8. Основи 

копірайтингу та 

відеоблогінгу 

Вміти писати тексти різної стилістики, 

оформлювати публікації, створювати 

відеоконтент 

Кейс, 

завдання 

9. Особливості 

контенту в 

соціальних мережах 

Вміти створювати ефективний контент та 

правильно взаємодіяти з цільовою аудиторією 
Завдання, 

кейс 

10. Формування та 

управління брендами 

в соціальних мережах 

Використовувати соціальні мережі для 

формування та просування персонального бренду 
Кейси 
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Політика оцінювання 

 Політика щодо дедлайнів та перескладання: перездача модулів здійснюється з 

дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний).

 Політика щодо академічної доброчесності: Політика академічної доброчесності: 

списування під час контрольних робіт  заборонено (включаючи використання мобільних 

пристроїв).

 Політика щодо відвідування: Правила відвідування: відвідування занять є 

обов’язковою складовою оцінювання. З об'єктивних причин (наприклад, хвороба, 

міжнародне стажування та інші) навчання може проходити онлайн з дозволу 

адміністрації університету.

Оцінювання 

Підсумковий бал (за 100-бальної шкалою) з дисципліни «SMM менеджмент» визначається 

як середньозважена величина, в залежності від питомої ваги кожної складової залікового кредиту: 

Заліковий модуль 1 Заліковий модуль 2  Заліковий модуль 3 

30% 40% 30% 

1. Опитування (1-5 теми) – 6 

балів за тему – макс. 30 балів 

2. Письмова робота (теми 1-5) – 

макс. 70 балів 

1. Опитування (теми 6-10) – 

6 балів за тему -макс. 30 

балів 

2. Письмова робота (теми 6-

10) – макс. 70 балів 

1. Підготовка КПІЗ – макс.40 

балів. 

2. Захист КПІЗ – макс. 40 

балів. 

3. Участь у тренінгах – макс. 

20 балів 

Шкала оцінювання студентів: 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного 

складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним 

курсом 
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