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Опис дисципліни 

 

Дисципліна “Організаційно-правові аспекти врегулювання фінансових спорів” є 
вибірковою навчальною дисципліною професійної підготовки зі спеціальності “Правоохоронна 
діяльність” для студентів усіх форм навчання під час підготовки магістрів. Програма та 
тематичний план дисципліни орієнтовані на формування цілісної системи теоретичних і 
практичних знань щодо організаційних і правових підходів до вирішення спорів у фінансовій 
сфері. 

Мета навчальної дисципліни “Організаційно-правові аспекти врегулювання фінансових 
спорів” полягає в тому, щоб разом з іншими дисциплінами закласти основи знань щодо шляхів 
ефективного врегулювання фінансових спорів. 

 
 

Структура курсу 
 

Години 
(лек. / сем.) 

Тема Результати навчання Завдання 
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  1. Загальна 
характеристика 
фінансових спорів 

Вміння виявляти, аналізувати та вирішувати проблеми, 
що зумовили виникнення фінансового спору. 
Здатність сформувати програму вирішення фінансового 
спору, оцінити рівень ризиків і можливі наслідки набуття 
додаткових фінансових зобов’язань. 

Тести, 
питання 

4/2 2. Нормативно- 
правова база 
врегулювання 
фінансових спорів 

Вміння аналізувати правове забезпечення процесу 

вирішення фінансових спорів 
Здатність навчитися розмежовувати повноваження 
органів державної влади у сфері захисту прав 
споживачів. 

Кейси 

 3. Види фінансових 
спорів та 
особливості їхнього 
врегулювання 

Уміння уникнути зловживань з боку небанківських 
фінансових установ, які мають переваги перед 
споживачами у частині володіння необхідною 
інформацією та юридичною спроможністю під час 
укладення договорів про надання небанківських 
фінансових послуг, для уникнення відповідальності за 
невиконання взятих ними зобов’язань. 

Тести, 
питання 

 4. Медіація як спосіб 
вирішення 
фінансових спорів 

Знати дієві механізми досудового розв’язання 
конфліктних ситуацій та відшкодування шкоди, заподіяної 
наданням неякісних послуг. 

Кейси 

6/2 5. Інститут 
фінансового 
омбудсмена 

Вміти аналізувати законодавство, що регулює відповідні 
правовідносини, та досвід країн Європейського Союзу 
щодо врегулювання фінансових спорів. 

Усвідомити необхідність впровадження інституту 

фінансового омбудсмена в Україні як елементу системи 

захисту прав людини. 

Кейси 

6/2 6.Врегулювання 
фінансового спору в 
судовому порядку 

Вміти проаналізувати судову практику та зарубіжний 
досвід судового розгляду фінансових спорів. 

Тести, 
питання 
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11. Дадашев Б.А. Кредитні спілки в Україні : навчальний посібник / Б.А. Дадашев, О.І. Гриценко. 
– Державний вищий навчальний заклад «Українська академія банківської справи 
Національного банку України». – Суми : ДВНЗ «УАБС НБУ», 2011. – 196 с. 

 

Політика оцінювання 
 

● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Роботи, які здаються із порушенням термінів без 

поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-20 балів). Перескладання модулів відбувається із 
дозволу деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

● Політика щодо академічної доброчесності: Усі письмові роботи перевіряються на наявність 
плагіату і допускаються до захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. 
Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних 
пристроїв). Мобільні пристрої дозволяється використовувати лише під час он-лайн тестування 
(наприклад, програма Kahoot). 

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, за яке 
нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) 
навчання може відбуватись в он-лайн формі за погодженням із керівником курсу. 

Оцінювання 
Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 

% 
Заліковий 
модуль 1 

 

Заліковий модуль 3 
(підсумкова оцінка за 

КПІЗ, включаючи 
поточне опитування) 

Разом 

30 40 30 100 

1. Усне 
опитування 
під час заняття 
(3 тем по 10 
балів 
= 30 балів) 
2. Письмова 
робота = 70 
балів 

1. Усне опитування 
під час заняття 
(3 тем по 10 балів 
= 30 балів) 
2. Письмова 
робота = 70 
балів 

1. Активна участь у 
тренінгах, 
презентації та 
самопрезентації = 20 
балів. 
2. Написання КПІЗ, 
на основі 
сформованих 
індивідуальних 
завдань 
= 50 балів. 
3. Захист КПІЗ = 30 
балів. 

- 

 

 

Заліковий модуль 
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Шкала оцінювання студентів: 
 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

B 85-89 добре 

C 75-84 добре 

D 65-74 задовільно 

E 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 

 


