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Опис дисципліни 

 

Метою вивчення дисципліни «Дипломатичний протокол та етикет» є ознайомити студентів з 

такими поняттями як роль та механізм функціонування дипломатичного протоколу та етикету в системі 

міжнародних відносин, розглянути із студентами практику міжнародного спілкування з врахуванням 

особливостей сучасних норм, правил та традицій, їх впливу на систему міждержавної дипломатії. 

Завдання вивчення дисципліни полягає у формуванні в студентів цілісної системи знань щодо 

природи дипломатичного протоколу та етикету. У результаті вивчення дисципліни студенти повинні 

вивчити умов та причин виникнення дипломатичного протоколу і етикету, еволюції їх форм, цілей, 

функцій, норм і правил; набути практичних навичок реалізації положень дипломатичного протоколу 

та етикету. 

У результаті вивчення дисципліни "Дипломатичний протокол та етикет" студент повинен 

знати: 

• загальні поняття про дипломатичний протокол та етикет; 

• норми і традиції дипломатичного протоколу в діяльності дипломатичних представників; 

• теорію та практику проведення дипломатичних візитів та особливості проведення дипломатичних 

бесід у їх ході; 

• практику дипломатичного листування; 

• протокол та етикет дипломатичних прийомів; 

• порядок організації візитів вищих державних діячів та їх протокольно-організаційне забезпечення; 

• правила протоколу та етикету відносно символів державного суверенітету; 

• специфіку повсякденної діяльності служби протокольного забезпечення. 

вміти: 

• займатись підготовкою дипломатичних візитів та проводити дипломатичні бесіди у їх ході; 
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• вести дипломатичне листування; 

• складати дипломатичні офіційні та напівофіційні документи; 

• організовувати дипломатичні прийоми згідно правил протоколу та етикету; 

• поводитись відповідним чином під час дипломатичних прийомів; 

• надавати рекомендації зацікавленим особам щодо дотримання норм протоколу та етикету 

дипломатичних прийомів; 

• використовувати на практиці правила протоколу та етикету відносно символів державного 

суверенітету; 

• здійснювати повсякденну діяльність в рамках служби протокольного забезпечення. 
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Структура курсу 
 

Години 

(лек. / 

прак.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2 / 1 Тема 1. Поняття 

дипломатичного 

протоколу та 

етикету. 

Дослідження поняття, основних питань та значення 

дисципліни "Дипломатичний протокол та етикет". 

Тести, 

питання 

2 / 1 Тема 2. Норми і 

традиції 

дипломатичного 

протоколу в 

діяльності 

дипломатичних 

представників. 

Ознайомлення із нормами та традиціями 

дипломатичного протоколу в організації 

дипломатичної служби та в практичній діяльності 

окремих дипломатичних представників держави. 

Тести, 

питання 

2 / 1 Тема 3. 

Дипломатичні 

візити та бесіди. 

Дослідження теорії та практики проведення 

дипломатичних візитів та особливості проведення 

дипломатичних бесід у їх ході. 

Тести, 

питання 

2 / 1 Тема 4. 

Дипломатичне 

листування. 

Дослідження практики дипломатичного 

листування. 

Тести, 

питання 

4 / 2 Тема 5. Протокол 

та етикет 

дипломатичних 

прийомів. 

Ознайомлення із правилами організації та 

проведення дипломатичних прийомів. Дослідження 

норм поведінки особи, яка представляє країну, на 

дипломатичному прийомі згідно до існуючих норм 

та правил етикету. 

Тести, 

питання 

4 / 2 Тема 6. Візити 

вищих державних 

діячів та їх 

протокольно-

організаційне 

забезпечення 

Ознайомлення із правилами організації та 

проведення дипломатичних візитів вищих 

державних діячів. 

Тести, 

питання 

4 / 2 Тема 7. Символи 

державного 

суверенітету. 

Протокольне 

реагування на 

окремі події. 

Дослідження правил протоколу та етикету 

відносно символів державного суверенітету. 

Тести, 

питання 

2 / 1 Тема 8. Протокол 

багатосторонньої 

дипломатії 

Ознайомлення із правилами дипломатичного 

протоколу в багатосторонній дипломатії. 

Тести, 

питання 
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4 / 1 Тема 9. 

Дотримання норм 

дипломатичного 

етикету як складова 

іміджу дипломата, 

політика, ділової 

людини. 

Ознайомлення із нормами дипломатичного 

протоколу та етикету в частині формування та 

підтримання іміджу ділової людини на високому 

рівні, який відповідає міжнародним правилам. 

Тести, 

питання 

2 / 2 Тема 10. Служба 

протокольного 

забезпечення. 

Дослідження специфіки повсякденної діяльності 

служби протокольного забезпечення. 

Тести, 

питання 
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Політика оцінювання 

 

● Політика щодо дедлайнів та перескладання: Перескладання модулів відбувається із дозволу 

деканату за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

 

● Політика щодо академічної доброчесності: Списування під час контрольних робіт та екзаменів 

заборонені (в т.ч. із використанням мобільних пристроїв).  

 

● Політика щодо відвідування: Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання. За 
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об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) навчання може відбуватись в он-

лайн формі за наявності дозволу адміністрації університету. 

 

Оцінювання 

Остаточна оцінка за курс розраховується наступним чином: 

 

Заліковий 

модуль 1 

Заліковий 

модуль 2 

Заліковий 

модуль 3 
Екзамен Разом 

20% 20% 20% 40% 100% 

1. Усне 

опитування під 

час занять (4 

теми по 10 балів 

– 40 балів) 

2. Письмова 

робота – 60 балів 

1. Усне 

опитування під 

час занять (6 тем 

по 10 балів – 60 

балів) 

2. Письмова 

робота – 40 балів 

1. Написання 

та захист КПІЗ – 

80 балів 

2.Виконання 

завдань під час 

тренінгу – 20 

балів 

1. Тестові 

завдання (25 

тестів по 2 бали 

за тест) - макс. 50 

балів 

2. Завдання 1 – 

макс. 25 балів 

3. Завдання 2 – 

макс. 25 балів 

100 

 
Шкала оцінювання студентів 

 

ECTS Бали Зміст 

A 90-100 відмінно 

В 85-89 
добре 

С 75-84 

D 65-74 задовільно 

Е 60-64 достатньо 

FX 35-59 незадовільно з можливістю повторного складання 

F 1-34 незадовільно з обов’язковим повторним курсом 
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